Zaktad Wodociggdw, Kanalizacijii Cieptownictwa Sp. z 0. 0. w Krzyzu Wielkopolskim

zatrudni
OSOBE DO DZIALU OBSLUGI KLIENTA

1. Zakres zadan na stanowisku:

przygotowywanie projektow umow wedtug wzorca, analiza zapisdw
i proponowanie zmian zgodnie z ustawg o zaopatrzeniu w wode
i odprowadzaniu Sciekdw, sporzqdzanie i aktualizacja umow
z Odbiorcami,

prowadzenie ewidencji odbiorcéw wody oraz dostawcow Sciekdw,
wystawianie faktur za ustugi wodociggowe i kanalizacyjne,

przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji dotyczgcej odczytéw, rozliczen
i faktur za wode i Scieki,

analiza na biezgco naleznosci i zadtuzenia klientéw i przygotowywanie
informaciji o stanie naleznosci,

windykacja naleznosci od Dtuznikdw,

informowanie Klientéw o $wiadczonych ustugach,

redagowanie pism i odpowiedzi do Klienta przygotowanie wyjasnien na
pisemne skargi i wnioski Odbiorcow,

sporzgdzanie sprawozdawczosci z zakresu sprzedazy wody i odbioru
Sciekow,

rejestr wptat za ustugi wodociggowo — kanalizacyjne.

2. Nasze oczekiwania:

wyksztatcenie min. srednie,

prawo jazdy kat. B — warunek konieczny,

doktadnos$¢, terminowos¢ i samodzielno$¢ w wykonywanych pracach,
wysoka motywacja ukierunkowana na realizacje zadan,

tatwos¢ w nawigzaniu kontaktéw interpersonalnych, wysoka kultura
osobista,

dobra organizacja czasu pracy wtasnej,

umiejetno$¢ pracy na komputerze — znajomos¢ srodowiska MS Office,
mile widziane doswiadczenie z zakresu ksiegowosci.

3. Oferujemy:

stabilne zatrudnienie na podstawie umowy o0 prace w wymiarze petnego
etatu,

prace jednozmianowq od poniedziatku do pigtku w godz. 7:00-15:00,
przyjazng atmosfere pracy,

zdobycie nowych umiejetnosci i doswiadczen,

wynagrodzenie miesieczne w przedziale od 5.050,00 do 5.750,00 brutto,
uzaleznione od dos$wiadczenia, kompetencji oraz  zakresu
odpowiedzialnosci, w tym premia uznaniowa, dodatek stazowy
w wysokosci zaleznej od lat pracy,

firma wyptaca réwniez Swiadczenie urlopowe oraz dodatkowe
wynhagrodzenie roczne.

Osoby zainteresowane prosimy o sktadanie kwestionariusza osobowego kandydata
do pracy wraz z klauzulg informacyjng RODO osobiscie, listownie lub przestanie na
adres e-mail: kadry@zwkic.pl do dnia 17.02.2026r.
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KWESTIONARIUSZ OSOBOWY DLA OSOBY UBIEGAJACEJ SIE O ZATRUDNIENIE
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3. DANE KONTAKEOWE. ...cci et e e e e e et ae e e e seatae e e e snttaeeessntaeeeseesanteeeassnes
(wskazane przez osobe ubiegajacg sie o zatrudnienie)

4. Wyksztatcenie (gdy jest ono niezbedne do wykonywania pracy okreslonego rodzaju lub na
OKIreSIONYM STANOWISKU)...c..viiiiiieeciieeciiie ettt ettt et e et e et e e e sate e eaa e e essteesssseesneeeenseeeensnseeensnes

(zawdd, specjalnos¢, stopien naukowy, tytut zawodowy, tytut naukowy)

5. Kwalifikacje zawodowe (gdy sg one niezbedne do wykonywania pracy okreslonego rodzaju
lub na okreSIoNYM STANOWISKU).....cccuiiiiiie ettt et e tae e re e e erae e e

(kursy, studia podyplomowe lub inne formy uzupetnienia wiedzy lub umiejetnosci)

6. Przebieg dotychczasowego zatrudnienia (gdy jest ono niezbedne do wykonywania pracy
okreslonego rodzaju lub na okreslonym stanoWisku).........ceeeeeciiiiiiiiiiiie e

(okresy zatrudnienia u kolejnych pracodawcdéw oraz zajmowane stanowiska pracy)

7. Dodatkowe dane osobowe, jezeli prawo lub obowigzek ich podania wynika z przepiséw
(o= =] 1117/l o TSPV

(miejscowos¢ i data) (podpis osoby ubiegajacej sie o zatrudnienie)
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Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej: RODO), informujemy:

1.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zaklad Wodociaggow, Kanalizacji
i Cieplownictwa Sp. z 0.0, ul. Mickiewicza 58a, 64-761 Krzyz Wielkopolski,

. W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi, mozna kontaktowaé si¢ z naszym

Inspektorem Ochrony Danych, pod adresem e-mail: iod@zwkic.pl,

. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane i przechowywane do celow zwigzanych

z rekrutacja, zgodnie z Kodeksem pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 108 ze zm.) przez okres jej
realizacji oraz po jej zakonczeniu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami kancelaryjnymi
i archiwalnymi,

. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym na mocy

przepisOw prawa oraz podmiotom wspomagajacym nas w informatycznym przetwarzaniu
danych, na podstawie umowy powierzenia danych osobowych,

. w zakresie, ktory nie jest ograniczony innymi przepisami prawa, posiada Pan/Pani prawo

dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia, wniesienia sprzeciwu, a takze prawo
do cofnigcia zgody w dowolnym momencie jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie
wyrazonej przez Pani/Pana zgody,

. ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych,

jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy
prawa,

. podanie przez Pana/Panig danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji rekrutacji,

konsekwencja niepodania tych danych bedzie odstgpienie od rekrutacji,

. administrator nie bedzie przekazywat Pani/Pana danych osobowych odbiorcom

w panstwach trzecich oraz organizacjom mi¢dzynarodowym,

. administrator nie podejmuje czynnosci zwigzanych ze zautomatyzowanym podejmowaniem

decyzji wobec danych osobowych, w tym profilowania.

Oswiadczam, Ze zapoznal/am/em sie z powyzszymi informacjami.

Data, czytelny podpis



